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Introduccion

es una empresa multidisciplinar que ofrece un amplio rango de servicios de
consultoria medioambiental. Como resultado de la continua mejora en los servicios ofrecidos a sus clientes y
por otro lado, para adaptarse a los cambios tecnoldgicos, crea en el afio 1994 una divisidn de software,

especializada en el desarrollo de soluciones especificas adaptadas a las necesidades de sus clientes.

En la actualidad, RANDA GROUP, S.A. cuenta con: un equipo de consultores expertos en materia
medioambiental, un equipo de desarrollo especializado en el disefio, desarrollo e implementacion de soluciones
informaticas relacionadas con servicios medioambientales, y por otro lado, con los recursos necesarios para
ofrecer servicios de soporte a las empresas (instalacién y configuracién de los productos, formacién de los
usuarios, asistencia técnica y mantenimiento). Esta combinacién de recursos genera soluciones informaticas de
alta calidad, robustez, flexibilidad,...ayudando a las empresas a obtener una ventaja competitiva sobre sus

rivales.

Soluciones a medida

RANDA GROUP, S.A. se ha especializado en el desarrollo de soluciones a medida como soporte a los
servicios de consultoria ambiental y como respuesta a las distintas necesidades de gestién ambiental y de
prevencion de riesgos laborales de las empresas, asi como soporte a las distintas actividades relacionadas con
el marketing y comunicacion ambiental. Los productos y servicios desarrollados por RANDA GROUP cubren
amplios aspectos relacionados con el medio ambiente:

* Software soporte paralaimplantacion y mantenimiento de un sistema de gestiéon ambiental adaptado
al cumplimiento de las normas ISO 14001 y Reglamento EMAS, que comprende los siguientes productos
descritos en las secciones siguientes:

* Software para la gestién de requisitos legales ambientales y los servicios de
mantenimiento periddicos (en continua colaboracion con el departamento juridico).

* Software especifico para la gestién de residuos como soluciéon integrada para la industria

Y Desarrollo de CD-ROMs (con interfaz de usuario multimedia)

como soporte a las acciones de divulgacion de los productos -.. =

ambientales con énfasis en los aspectos ambientales | - ﬁ

(CD-ROMs multimedia para la presentacion de los estudios — ?_ -

de Andlisis del ciclo de vida (ACV) realizados para Telefénica Mdviles, . =
Corporacién Uriach, SUMASA y Antonio Puig, etc.) I |

* Disefio de campanas, materiales informativos en soporte electrénico

Productos estandar

Distribucién de dos productos informaticos:

* Software desarrollado por SAFER Systems (USA) para la gestion de emergencias en
tiempo real en la industria quimica.

* : Software desarrollado por Pré-Consultants (Paises Bajos) como soporte para la realizacidon
del Analisis del Ciclo de Vida.
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Proyectos I+D

Por ultimo, nuestros servicios se fundamentan en la investigacién constante en las areas de medio
ambiente y tecnologias de la informacion, participando activamente como partner en numerosos proyectos
europeos y nacionales de I+D. Todos estos proyectos realizados aportan inputs de alto valor para nuestra
oferta de productos y servicios. Entre los proyectos relacionados con las tecnologias de la informacién
destacan:

El proyecto europeo financiado por la Direccidon General XIII bajo el programa: “Innovation:
Technology validation and technology transfer projects” cuyo objetivo principal es la realizacién de un software
(LMS-U1) producto-servicio que provee un sistema integrado para la gestion del medio ambiente en la
empresa, en base a una arquitectura de ocho modulos para el cliente, y un servidor central, que actia como
una base de datos relacional. El resultado de la aplicacidén se puede reflejar mediante: el cumplimiento de los
requisitos legislativos, la disminucidn de costes ambientales y econédmicos en la compafia, una disminucién de
los factores de riesgo sobre la salud de los trabajadores y el medio ambiente, y una mejora de las estrategias de
planificacién para la gestién ambiental.

El proyecto europeo financiado por la Direccién General XIII, bajo el programa de
“Telecommunications, markets, technology innovation and investigation” , enfocado a las PYMEs y a los
servicios industriales de acuerdo con la demanda de mercado, y desarrollado con el propédsito de dar soporte a
la gestidn de un sistema integrado de calidad, salud y medio ambiente. Dotard de conocimientos y informacion
para ayudar al proceso de tomar decisiones y delegar tareas a especialistas o expertos internos o externos, asi
como proporcionara los instrumentos necesarios ( por ejemplo los componentes integrados de una aplicacion
de software). El proyecto estda orientado hacia el mercado debido a que los partners mismos son PYMEs y
buscan una estrategia de desarrollo en el mercado de la Unién Europea.

El proyecto financiado por la Direccién General de la Sociedad de la Informacion (Comision
Europea) bajo el programa “Preparatory Action to promote European Digital content on the Global Networks
(eContent) cuya finalidad es estudiar la viabilidad de una pagina web con un servicio on line de Analisis del
Ciclo de Vida (ACV) para pequeinas y medianas empresas (PYMES). La pagina web también podra contener
informacién acerca del Analisis del Ciclo de Vida en general, legislacion, formacion etc., e ird dirigida a

consultoras como intermediarias entre los expertos de ACV y las empresas. Sus principales objetivos son:

- Identificar la mejor forma de gestidon de las bases de datos considerando nuevas formas de colaboraciones
publicas/privadas
- Estudiar la viabilidad técnica y econdmica de la pagina web para realizar ACV en PYMES

- Implementar un prototipo para testear la pagina web mediante un muestreo de PYMES

El proyecto Hotel Sostenible financiado parcialmente por el CDTI (MICT), cuyo propdsito es desarrollar
un software de gestién medioambiental, calidad, normas higienico-sanitarias y riesgos laborales, para
empresas hoteleras. El proyecto contribuye a disminuir los costes de implantacion de los diferentes sistemas de
gestion, mediante la creacion de diferentes tutores y gestores de datos que pueden ser utilizados por el propio

empresario.
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RAND

RESIDUOS

La gestidn de los residuos es una de las piezas claves dentro de la

gestion ambiental, tanto desde el punto de vista de cumplimiento
legislativo como de la propia estrategia competitiva de la

empresa.

i
Existen diversos elementos organizativos implicados en el = L.
proceso de generacién, almacenamiento, gestion final, y control iEEn i =;':w —
de coste asociados a los residuos, por lo que habitualmente esta : . F‘;‘“ T e
informacion se encuentra dispersa y en formatos no comunes. - L e

Asi pues, la ordenacion, estructuracion y facil acceso a los datos
que proporciona el producto
herramienta basica de soporte en la gestidén cotidiana de los =
residuos y en el proceso de toma de decisiones por parte de la

Direccion.

resulta ser una

El software se divide en cuatro secciones: datos base, gestién y monitorizacién, costes e informes.

Se A partir de
consideran datos base aquellos datos que son los datos base, este apartado permite el
necesarios para el funcionamiento del sistema y que control y seguimiento de los datos generados
deben ser cargados inicialmente en la base de datos. en los distintos procesos de gestion de

Contratistas

Estructura de la empresa

Catalogo oficial de residuos
Clasificacién de residuos interna
Métodos de gestion
Descripcion métodos en origen

Fichas de Aceptacién de Residuos
Contenedores homologados

residuos que se llevan a cabo en la empresa:

Elaboracion de etiquetas

Monitorizacién de almacenes

Control de cantidades y costes gestionados
Control de entradas/salidas por centros de
produccién y departamentos

Eleccidon de contratistas

e Registro y seguimiento de la
documentacién asociada a salidas (fichas

En todo momento y conforme se de seguimiento, albaran, facturas)
van introduciendo las gestiones de residuos realizadasse ¢ Control de facturas contratistas y gastos
mantiene el registro de los gastos o beneficios asociados. asociados)

e Se incluye el control de costes en todos los

procesos de gestion.

e Registro de las facturas de contratistas.

e Destruccion de materias primas y
productos acabados

e Definicion de motivos de destruccion
(caducidad, en desuso ...)

o Otros conceptos de gastos no considerados dentro ¢ Control de pérdidas

de los propios procesos de gestion.

e Asignacion de método de valorizacion o
tratamiento en origen

e N | e Almacenamiento Semipermanente

il
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e Empresas receptoras
e Control de Beneficios

Declaracién Anual de Residuos
Declaracién Anual de Residuos de Envases
Industriales

o Informe general y detallado de cantidades
gestionadas y costes asociados

e Informe de materias primas o productos
acabados que pasan a ser residuos y sus
motivos de destruccion.
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RAND RESIDUOS

presenta diversas ventajas para el Director de Medio Ambiente, y en general para todas
aquellas funciones de la empresa que intervienen en la gestién de los residuos:

*
*

Identificaciéon de los requerimientos funcionales de la empresa teniendo en cuenta: la estructura
organizativa, los procesos de gestion de residuos y la legislacion aplicable.

Personalizacion del software a partir de las necesidades de la empresa: modelos de gestion, catalogo
de residuos interno, estructura organizativa (uno o mas centros de produccion, departamentos,
areas...), legislacion autondmica, usuarios, etc.

* Clasificacion interna de los residuos generados en la organizacion, segun sus necesidades, y relacion
con los residuos del catalogo oficial.

Integracion de la gestion de residuos con otros elementos de la empresa (el sistema contable o los
procesos de produccién)

Agilizacion de la elaboracién de informes y la comunicacion a la administracidon (Declaracién Anual de
Residuos...)

*
*

Herramienta para la toma de decisiones sobre la reduccién de costes y minimizacion de residuos.

El sistema estd basado en el modelo Cliente-Servidor:

eSoftware:Windows NT Server o WorkStation 4.0
«SQL Server 7.0 con licencias de usuario o por
conexiones simultaneas

o(adaptable a otros Sistemas de Gestion de Bases de
Datos (SGBD)).

eHardware:Pentium 200 Mhz

32 Mb RAM (recomendado a partir de 64 Mb)

eEspacio en disco inicial: 10 MB

eSoftware:Windows 95, 98 o NT

eDriver ODBC SQL Server.
eHardware:Pentium MMX 166 Mhz.

32 Mb memoria RAM.

20 Mb en disco duro.

eResolucién minima del monitor 800 x 600

Posibilidad de adaptacion y personalizacion a los requerimientos, entorno y necesidades de cada empresa.

* Disefo Cliente/Servidor:

posibilidad de trabajar en diferentes \

PGy

estaciones de trabajo simultdneamente

(multiusuario y control de concurrencia). | otros sistemas

—_

¥\¢ Escalabilidad y adaptabilidad a
nuevos entornos tecnoldgicos.

—

&

* Posibilidad de importar y exportar
datos y documentos a otros formatos o .
aplicaciones.

[ ]

* Facil aprendizaje, uso y

Contabilidad
RRHH
Produccion

s
? DIRECCION MEDIO AMBIENTE * %

z DIRECCION PRODUCCION/CALIDAD/ETC.

Materias Primas y productos a destruir
Consulta de Informes
L——\
~ —_—
~

% RESPONSABLE DE ALMACEN
=

‘*-TM 1\ [—

e ™
M L

mantenimiento.

* Herramientas de busqueda,
filtrado y ordenamiento en todos los
listados.

Clasificacion interna de residuos
Seleccién de Gestores y
Transportistas

Gestién de Fichas de Aceptacion
Supervision de la Gestion
Control de Costes

Disefio y consulta de informes
(Declaracion Anual de Residuos)

Control E/S en el almacén
Etiquetado
Albaranes, otros documentos

|~

@ TECNICO EN MEDIO AMBIENTE

Mantenimiento y actualizacion de datos

(residuos, gestores, Hojas de Seguimiento, Albaranes...)
Seguimiento de facturas y otros costes

L—\

Paletizacion de Residuos}

© 2001 RANDA GROUP S.A



RAND DOC

GESTION DE DOCUMENTACION AMBIENTAL

¢ Qué es Rand@doc?

El software RAND@DOC tiene como objetivos principales:

% Facilitar el acceso de  forma réapida y =101 %I

estructurada a toda la documentacién ambiental que

genera cada empresa, considerando los aspectos de

control de versiones vy facilitando el control de

distribucién, tanto en la etapa de implantacion de un ’
Sistema de Gestion Ambiental como en el #‘
mantenimiento del mismo. - |

* El contenido de RAND@DOC (manuales,
procedimientos, registros, etc.) puede facilitarse por el
equipo de consultores ambientales de RANDA GROUF

de manera que pueda adaptarse de forma especifica a

RAND@DOC

GESTTIN OF DOCUAMENT LN AMEBTENTAL

cada cliente, en funcién de sus actividades y servicios.

Ventajas de RAND@DOC

% Laaplicacién ayuda a definir y desarrollar los sistemas de gestién ambiental, facilitando la certificacion y
el mantenimiento de los mismos.

X Facilidad de actualizacion, control de acceso y mayor seguridad y control sobre la documentacion

% Mejora dela productividad y de la comunicacidn entre distintos departamentos de la empresa .

* Agilizacion de los procesos y cambios de estado de los documentos

% Ahorro de costes econémicos de gestion y de consultoria externa en la implantacién de dichos sistemas.

Caracteristicas técnicas

v Facil manejo y aprendizaje.
* Funciona bajo Windows 95, Windows 98,Windows 2000 y Windows NT 4.0
% Esta disefiado para trabajar localmente en un ordenador. Sin embargo, puede adaptarse a una red

M

local, segun las necesidades del cliente.

Y CDROM/ PC compatible

e Procesador Pentium

Y 32 MB de Memoria RAM

% Lectorde CD-ROM 24x o superior
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RAND SPECTOS

¢Qué es Rand@spectos?

La gestion correcta de los aspectos ambientales AAMDESPECTDS

que genera una empresa puede suponer un impacto

positivo en su negocio. Para planificar y controlar los
aspectos ambientales significativos, cada empresa debe
conocer primero cuales son estos aspectos y de donde

provienen.

es un software que permite

identificar, evaluar y registrar aquellos aspectos

ambientales que produce cada empresa. Para ello, el RAND@SPECTOS
programa incluye una base de datos genérica sobre
aspectos ambientales y categorias de aspectos.

Estos aspectos sirven de referencia para identificar los que afectan a la actividad de la empresa.

Como valor afiadido, aplica la técnica de evaluacion de aspectos ambientales
desarrollada por el equipo de consultores de RANDA GROUP, S.A., como parte de su metodologia de trabajo
para la implantacion y mantenimiento de un Sistema de Gestién Ambiental (SGA). Este método de
evaluacion se caracteriza por ser facil y transparente en su aplicacién, y, al mismo tiempo, cumplir con todos
los requisitos de las normas de un SGA.

Ventajas de Rand@spectos

i\( Identifica los aspectos ambientales y riegos asociados que afectan a cada empresa.

i\( Supone un ahorro en costes econdmicos de gestion y de consultoria externa para la empresa,
agilizando los procesos implicados.

* Estd preparado para interactuar con el programa informatico RAND@DOC (Gestor de
documentacidon del SGA) de forma que la informacién puede ser compartida facilitando la

implantacién y mantenimiento del SGA..

Caracteristicas técnicas

Esta disefiado para trabajar localmente en un ordenador. Sin embargo, puede adaptarse a una red
local, segun las necesidades del cliente.

* Facil manejo y aprendizaje.
* Funciona bajo Windows 95, Windows 98,
Windows 2000 y Windows NT4.0.

CDROM/ PC compatible
Procesador Pentium

32 MB de Memoria RAM

Lector de CD-ROM 24x o superior

X2 X% X%
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RANDz@GENDA

¢ Qué es Rand@genda?

es una herramienta informatica que 1
=10] x|
facilita la coordinacion de todos los recursos humanos, I
técnicos y econdmicos necesarios, relacionados con las = ‘\

actividades medioambientales de la empresa. Dentro de

una empresa, facilita la organizacion de todas las tareas y J
actividades implicadas en la implantacién y mantenimiento ! a

¥

de un SGA. ]
Incorpora dos grupos de funciones principales: -
_ _ RAND (@ GENDA
* La que permite definir la GESTION DEf TAREAS AMBIENTALES

estructura departamental de la empresa implicada en el

SGA (departamentos, personal, roles implicados, etc.) y
por otro lado registra, consulta, y distribuye toda la informacion convenientemente estructurada sobre
la organizacion.
¥ La , que define, entre otras funciones:
- Categorias de tareas (organizativas, para toma de decisiones,...)
- Actuaciones especificas asociadas a cada tipo de tarea y objetivos genéricos generados a partir del SGA,
detallando responsable, calendario, periodicidad (fija, variable), indicador de prioridad, avisos, etc..

- Contactos de interés (administracion publica, gestores autorizados, empresas certificadoras...)

Ventajas de Rand@genda

¥ Facilita la asignacién de tareas asociadas al SGA, permitiendo que cada empresa efectle un reparto
de tareas mas efectivo entre el personal interno, personal subcontratado, partes interesadas, etc. de
forma que las tareas mas complejas puedan ser asignadas al personal mas implicado.

Permite identificar cuales son los roles de cada empleado y sus principales responsabilidades y
recursos asignados dentro del SGA.

Mejora la comunicacién interna y externa de todas las actividades generadas en el SGA

Facilita la explotacion de vinculos entre la gestién ambiental y otros aspectos de la organizacion.
Contribuye a comunicar la importancia del SGA a través de la organizacion

Define, monitoriza y revisa la ejecucion del SGA.

X* % X% % X %

Permite la Planificacién temporal

Caracteristicas técnicas

Facil manejo y aprendizaje.
Funciona bajo Windows 95, Windows 98, Windows 2000 y Windows NT 4.0

Esta disefiado para trabajar localmente en un ordenador. Sin embargo, puede adaptarse a una red

* % %

local, segun las necesidades del cliente.

¥ CDROM/ PC compatible #r 32 MB de Memoria RAM
Y% Procesador Pentium Yr Lector de CD-ROM 24x o superior
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RAND@ LEGIS

¢ Qué es Rand@legis?

es una herramienta informatica

cuyos objetivos principales son:

B ap|

¥ RN
)

Gestar de Tasas I Gesdar de Legizlacion |

* Facilitar la consulta de forma rapida vy
estructurada de la legislacion ambiental en vigor y que
afecta a la empresa. Para ello, la legislacién contenida se [

clasifica por categorias o “tematicas” ambientales

(aguas y costas, residuos, atmosfera, energia, etc..)

Rand@legis

GESTION DE REQANSITOS LEGALES AMBIENTALES

para su mejor localizacion.

* Gestionar los requisitos legales, agilizando la

actualizacion y consulta de la base de datos de requisitos

legales ambientales y la busqueda por conceptos o palabras clave.

Para satisfacer los objetivos sefialados, RAND@LEGIS incluye, por un lado, una base de datos con la
recopilaciéon de legislacion ambiental vigente, con sus textos completos, los anexos a las normas y un sistema
amplio de busquedas. Y por otro lado, incorpora una agenda medioambiental, que permite organizar la
actividad de la empresa con el fin de dar cumplimiento a los requisitos legales indicados en la normativa

ambiental.

El contenido de la base de datos de RAND@LEGIS se actualiza periodicamente por el
Departamento Juridico de Randa Group, y esta adaptada de forma especifica acada cliente, en funcion de
sus actividades y servicios. El servicio de base de datos se puede completar con la actualizacion periddica de

las normas aplicables a la empresa.

Ventajas de rand@legis

* Entender de manera facil lo que quieren expresar las normas ambientales Distribucion de toda la
informacion contenida en la base de datos a todas las personas interesadas.

* Consultar rapidamente Normas sobre tematicas concretas (Aguas, Residuos, Atmosfera, Incendios,
Energia, ...).

Facilitar a la empresa el cumplimiento de los requisitos legales.

Caracteristicas técnicas

% Estd disefiado para trabajar localmente en un ordenador. Sin embargo, puede adaptarse a una red

local, segun las necesidades del cliente.

% Facil manejo y aprendizaje. % Funciona bajo Windows 95, 98,2000 y NT 4.0
REQUISITOS MINIMOS:

% CDROM/ PC compatible % 32 MB de Memoria RAM

Y Procesador Pentium % Lector de CD-ROM 24x o superior
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mas informacion:

TEL: +34 932800258
FAX: +34 932053744

ASISTENCIA TECNICA: sistemas@randagroup.es
CONSULTORIA: medioambiente@randagroup.es



